REGULAMIN PROMOCIJI ,,Kody rabatowe”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1

10.

11.

. Organizatorem promocji ,,Kody rabatowe” zwanej dalej ,,Promocj3” jest firma Teroplan S.A.

z siedzibg w Oswiecimiu, przy ul. Klucznikowskiej 1, kod pocztowy 32-600 Oswiecim,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiesécia w Krakowie Wydziat XIl Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000493001, NIP: 5492295534, REGON: 120390028,
kapitat zaktadowy 1.425.456 zt, wptacony w catosci, zwana w dalszej cze$ci Regulaminu
,Organizatorem”.

. Promocja zostanie przeprowadzona na stronie www.e-podroznik.pl oraz na stronach

serwisdw partnerskich oferujgcych sprzedaz biletéw w oparciu o system e-podrdznik.pl.

. Fundatorem Promocji jest Organizator.
. Promocja jest organizowana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

. Uczestnikiem Promocji moze by¢ petnoletnia osoba fizyczna, z zastrzezeniem ust. 7. Osoby

nie posiadajgce petnej zdolnosci do czynnosci prawnych mogg wzigé udziat w Promocji pod
warunkiem uzyskania zgody ich przedstawiciela ustawowego na uczestnictwo w Promocji
(dalej: ,Uczestnik”).

. Uczestnictwa w Promocji, jak i praw i obowigzkdéw z nimi zwigzanych nie mozna przenosic¢

na inne osoby.

. Uczestnikami Promocji nie mogg by¢ pracownicy Organizatora, jak rowniez zleceniobiorcy

wspotpracujgcy z Organizatorem oraz cztonkowie ich rodzin (do drugiego stopnia
pokrewienstwa).

. Promocja obowigzuje w okresie waznosci Kodu Rabatowego. Promocja moze zostaé

automatycznie zakoriczona wczesniej w przypadku osiggniecia limitu wykorzystania kodéw
promocyjnych.

. Promocja obejmuje wytacznie potgczenia komunikacyjne wskazane w informacji do niego

zamieszczonej.

Regulamin Promocji dostepny bedzie przez caty czas trwania Promocji w siedzibie
Organizatora.

Do wytacznej decyzji Organizatora nalezy miejsce, termin i sposdb publikacji lub
udostepnienia Koddéw, w szczegdlnosci Kody mogag by¢ umieszczone na materiatach
promocyjnych przewoznika. Mogg byé réwniez opublikowane na stronach serwiséw
partnerskich oferujgcych sprzedaz biletdw w oparciu o system e-podréznik.pl lub na
odpowiednich fanpage’ach na portalu spotecznosciowym.

. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCII

. Promocja ma na celu promowanie marki przewoznika i nabywania biletéw komunikacyjnych

za pomocg portalu www.e-podroznik.pl oraz serwiséw partnerskich oferujgcych sprzedaz
biletéw w oparciu o system e-podrdznik.pl.



2. W Promocji moze wzig¢ udziat Uczestnik, ktéry zamierza naby¢ Bilety na stronie na stronie
www.e-podroznik.pl oraz w serwisach partnerskich oferujgcych sprzedaz biletéw w oparciu
o system e-podrdéznik.pl

3. Udziat w Promocji moze wzig¢ kazdy kto wpisze kod zawarty w Kodzie Rabatowym.
Ill. KODY RABATOWE | ZASADY ICH PRZYZNANIA

1. Kod Rabatowy zawiera kod, sktadajacy sie z cyfr, liter lub innych znakdw, uprawniajacy
do obnizenia koricowej wartosci zamowienia na stronie www.e-podroznik.pl oraz w serwisach
partnerskich oferujgcych sprzedaz biletdw w oparciu o system e-podrdznik.pl (w tresci
regulaminu ,Kod” lub , Kod Rabatowy”).

2. Kazdy Kod uprawnia do obnizenia koncowej kwoty zamdwienia o okreslong kwote
wskazang bezposrednio np. 10 zt lub w sposéb procentowy np. 10 %. (dalej ,Rabat”). Kazdy
Kod moze uprawnia¢ do rabatu o innej wysokosci. Wysokos¢ rabatu okreslona jest
kazdorazowo w Kodzie.

3. Rabat moze zosta¢ przyznany wytgcznie jezeli tagczna cena biletéw objeta zamdwieniem
jest wyzsza niz wartos¢ Rabatu. W przypadku gdy tgczna cena biletéw jest mniejsza lub réwna
wartosci Rabatu — Promocja nie obowigzuje, a w konsekwencji rabat nie przystuguje
Uczestnikowi.

4, Uzytkownik moze wykorzysta¢ Kod w trzecim kroku procesu transakcyjnego, poprzez
wpisanie kodu w odpowiednim polu.

5. Kazdy Uczestnik moze wykorzysta¢ Kod wytgcznie w trakcie okresu jego waznosci.
Okres waznosci Kodu jest okreslony w Kodzie.

6. Liczba Kodow jest ograniczona i ustalana wytgcznie przez Organizatora. Kod moze
zosta¢ wykorzystany jednokrotnie lub wielokrotnie, jednak wytgcznie we wskazanym terminie
waznosci i na wskazanych potfgczeniach komunikacyjnych. Liczba mozliwych wykorzystan
Kodu okreslona jest w Kodzie.

7. Kody, ktére nie zostang wykorzystane w trakcie okreslonego w nich terminu waznosci
tracg waznosc¢ i tym samym nie mogg zosta¢ wykorzystane po uptywie tego terminu.

8. Kod nie podlega wymianie na jakikolwiek ekwiwalent, w szczegdlnosci ekwiwalent
pieniezny.

IV. REKLAMACJE | ODPOWIEDZIALNOSC

1. Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu Promocji, w szczegdlnosci w zakresie
wykorzystania Kodéw, mogg by¢ sktadane na adres Organizatora (Teroplan S.A., ul.
Zakopianska 73, 30-418 Krakow) na pisSmie.

2. Reklamacja powinna zawierad imie i nazwisko oraz adres zamieszkania i adres mailowy
sktadajgcego reklamacje wraz z doktadnym opisem wskazujgcym na powdd reklamaciji.

3. Organizator w terminie 30 (stownie: trzydziestu) dni od otrzymania reklamacji
rozpatrzy zgtoszong reklamacje i pisemnie poinformuje zgtaszajgcego jg o zajetym stanowisku.

4, Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania oséb trzecich, uniemozliwiajgce
wziecie udziatu w Promocji przez jego Uczestnikow.



5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za powstate szkody spowodowane
podaniem nieprawdziwych danych przez Uczestnika Promogji.

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne nieprawidtowosci i awarie w
potgczeniach sieci Internet powstatych w szczegdlnosci z winy operatoréw i dostawcéw sieci
internetowej lub uczestnikdw Promog;ji.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Warunkiem przystgpienia do Promocji jest akceptacja niniejszego Regulaminu.
Uczestnik biorgc udziat w Promocji akceptuje niniejszy Regulamin.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia czasu trwania Promocji co nie
wptynie na pogorszenie warunkéw uczestnictwa w Promocji oraz utrate praw nabytych przez
Uczestnikdw.

3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg w szczegdlnosci
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.
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